Obchodni podminky

Tyto obchodni podminky (ddle jen , obchodni podminky“) podnikajici FO Mgr. Ing. LuboSe
Dufka (déle jen ,fotograf), sidlem Fr. OndFi¢ka 992/30, Ceské Budéjovice IC 02856263 zapsané
v Zivnostenském rejstfiku vedeném u Méstského Ufadu v Ceskych Bud&jovicich upravuji v
souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zdkonik (dale jen
»obcansky zdkonik“) vzajemnad prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na
zdkladé smlouvy nebo dohody o poskytovani fotografickych sluzeb (dale jen ,smlouva®)
uzavirané mezi fotografem a objednatelem (dale také jako ,klient”).

Ustanoveni odchylnda od obchodnich podminek je mozné sjednat ve smlouvé. Odchylna
ujednani ve smlouvé maji prednost pred ustanovenimi téchto obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti smlouvy uzaviené mezi fotografem
a klientem. Na tyto obchodni podminky je klient dostate¢nym zplisobem pred vlastnim
uskutecnénim objedndvky upozornén a ma moznost se s nimi seznamit. Uzavienim smlouvy
klient ddle souhlasi s tim, Ze se tyto podminky stavaji nedilnou soucasti uzaviené smlouvy.

Veskeré smluvni vztahy mezi fotografem a klientem se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Je-
li smluvni stranou spotrebitel, fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami ob¢anskym
zdkonikem a zdkonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele. Je-li smluvni stranou
podnikatel, fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami ustanovenimi obcanského

zakoniku vztahujici se na podnikatele.

1. OBJEDNAVKA SLUZEB / UZAVRENi SMLOUVY

a. Objednat se je mozné pomoci socialnich siti (Facebook, Instagram, Whatsapp), emailem
nebo telefonicky ¢i SMS atp.

b. Objednani je zavazné v okamziku odsouhlaseni terminu foceni klientem i fotografem.

c. Objednavkou klient stvrzuje pfijeti téchto podminek a srozuméni s nimi, stejné tak srozuméni
s autorskym pristupem a fotografickym stylem, s kterym fotograf pracuje a nema proti nému
zadné vyhrady.

d. Objednaci Ih(ta se odviji od momentaini vytiZzenosti a nelze se Zadnym zplsobem objednani
domahat.

e. Pokud se na domluvené foceni klient nemlze z jakéhokoliv dlivodu dostavit a bude
pozadovat jeho zruseni nebo nahradni termin, je jeho povinnosti oznamit fotografovi tuto
skute€nost s dostatecnym Casovym predstihem.

f. Klient bere na védomi, Ze pokud bude Zadat o nahradni termin, bude mu nabidnut nejblizsi
mozny volny termin s ohledem na aktudlni fotografovu obsazenost terming.

g. MUZe se stat, Ze jiz Zddny vhodny termin na foceni mit nemusi a nelze jej Zddnym zpUsobem
vymahat.

h. V pfipadé, Ze fotograf bude poZadovat zalohu na rezervaci terminu (jedna se primarné o
svatebni foceni, kde je kvUli rezervaci terminu béZzné vyzadovdna), tak je takto uhrazend zaloha
nevratna (nedomluvi-li se obé strany shodné jinak). Zaloha je bézné 50% z ceny , fotobalicku®,
pokud neni domluveno jinak. V pfipadé fotografovani v pronajatém ateliéru, ¢i mistech, kde je
vyZadovan prondjem za vyuZiti prostor bude po klientovi predem pozadovana nevratna zaloha.



i. K uzavieni smlouvy mGze dojit na zdkladé osobni (Ustni), telefonické ¢i pisemné objednavky
zakaznikem u zhotovitele a dale prostfednictvim internetovych stranek zhotovitele i
prostfednictvim jinych prostfedkd komunikace na ddlku, a to okamzikem, kdy potvrzeni
objednavky zhotovitelem dojde zakaznikovi. Bézné se objedndvka potvrzuje elektronickou
komunikaci (email, Whatsapp a rizné messengery), aby bylo mozné jeji uchovani.

2. CENA FOTOGRAFICKYCH SLUZEB

a. Ceny konkrétnich typU fotografovani jsou obvykle uvedeny v odpovédi na poptavku nebo
v ceniku uvedeném na webu fotografa — www.lubosdufek.cz

b. Cena za foceni je splatna dle udajl faktury / domluvy s klientem.

c. Cena za pripadné dopliikové produkty (foto obrazy, foto knihy ¢i tisky fotografii) je formou
doplatku zaplacena pfevodem na ucet jesté pred jejich zpracovanim, podklad pro platbu je
faktura.

d. Nedojde-li k zaplaceni ceny za foceni ¢i pfipadného doplatku za doplfkové sluzby nad ramec
bali¢ku, vyhrazuje si fotograf pravo zakazku nepredat do doby, nez je fadné zaplacena.

3. FOTOGRAFOVANI

a. VSechny druhy fotografovani, probihaji pouze na zdkladé predem domluveného a
potvrzeného terminu klientem, a to na predem domluveném misté (exteriéru / interiér /
ateliér).

b. Lokace exteriérového foceni je urCena po dohodé s fotografem a realizuji se zde vSechny
nabizené druhy foceni.

c. V pripadé Spatného pocasi se exteriérové foceni presouva na jiny termin.

d. Doba foceni je individualni a liSi se v zavislosti na typu foceni — doba uvedena v ceniku je
orientacni

e. Pozdni pfichod klienta neni ddvodem k prodlouZeni ¢asového harmonogramu foceni.

f. Opozdi-li se klient o vice nez 20 minut bez predchozi omluvy, je fotograf opravnén
fotografovani zrusit a smluvené misto opustit.

g. V prubéhu celého fotografovani je zakdzano pofizovat jakykoli zdznam z foceni — at uz jde o
fotografie Ci video bez souhlasu fotografa.

4. DODANI FOTOGRAFII

a. Doba dodani nahledovych fotografii je az 7 pracovnich dni od data foceni.

b. Doba dodani zpracovanych fotografii (online) je az 30 pracovnich dni od data odeslani
vybéru z ndhledovych fotografii.

c. Doba dodani fotek u svatebniho fotografovani se mliZe v zavislosti na sezéné lisit. V pripadé
nenadalych skutec¢nosti si fotograf vyhrazuje tuto lhtu az o 30 dnl prodlouzit.

d. Hotova zakazka je dorucena klientim v elektronické podobé formou souboru ke stazeni.
Fotograf bézné nechava vyvolavat fotografie na konci kazdého kalendarniho mésice nebo dle
naplnéni tiskové kapacity a nasledné doddva klientlim dle pfedchozi domluvy.

e. Tisténé fotografie jsou doruceny na klientem uvedenou adresu nebo osobnim pfedanim.

5. ZPRACOVANI FOTOGRAFIi

a. Zpracované fotografie budou dodany v domluveném rozsahu ve formatu JPG v plném
mozném rozliSeni (vhodné pro velkoformatovy tisk).

b. NEUPRAVENE FOTOGRAFIE NEPOSKYTUII.



6. VYVOLANI FOTOGRAFII, TISK, REKLAMACE

a. Fotograf vyuziva pro tisk fotografii externi profesionalni firmu.

b. Reklamace tiSténych fotografii je moznda pouze na zadkladé viditelné tiskové chyby
(Skrabance, pruhy a jiné viditelné vady), nikoli v barevnosti ¢i svétlosti / tmavosti daného tisku
kontrastu apod.

7. ARCHIVACE FOTOGRAFII

a. Neupravené fotografie fotograf nearchivuje.

b. Odevzdané fotografie archivuji nékolik mésict / nékdy let (vétSinou dle domluvy), v ptipadé
svatebnich zakazek cca pll kalendafniho roku od odevzdani, poté data odstranuji v souladu s
nafizenim EU 2016/679 o ochrané fyzickych osob (tzv. GDPR).

8. SOUHLAS S POSKYTNUTIM FOTOGRAFIi

Vsechny zverejnéné fotografie v portfoliu, na socidlnich sitich nebo na svych webovych
strankach disponuji souhlasem danych osob na ¢emz se bézné domlouva fotograf s klientem
na fotografovani. Pokud si klient souhlas rozmysli, ma pravo ho odvolat, a to pisemné nebo
emailem.

9. AUTORSKA PRAVA

Vsechny fotografie jsou predmétem autorského prava a majetkem fotografa a nesmi byt
pouZzity pro jakykoli komercni ucel, propagaci ¢i prodej tfeti strané bez pisemného souhlasu
autora. Fotografované osoby mohou pouZivat fotografie pro svou nekomeréni osobni
prezentaci.



